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Drunen, 24 feb. 2025
 
 
 

Beste lezer,
 
Hierb� presenteren w� u ons op maat gemaakt voorstel voor de
samenwerking met Nieuwkomersregistratie.nl Het is ons een groot
genoegen dat w� u dit voorstel mogen doen toekomen.
 
W� k�ken dan ook uit naar een succesvolle en vruchtbare samenwerking.
 
Uiteraard hebben w� met veel zorg en aandacht gewerkt aan dit voorstel en
hopen we dat dit volledig aansluit op uw wensen. Mocht er toch iets niet
naar wens z�n gelopen of heeft u nog aanvullende wensen of feedback?
Voelt u zich dan niet bezwaard om contact met ons op te nemen.
 
W� staan voor u klaar en rusten pas als u onze dienstverlening naar volle
tevredenheid hebt ervaren.
 
Met vriendel�ke groet,
 
Jonathan Schluter namens het team van Nieuwkomersregistratie.nl 
 



Introductie
 
Binnen een opvanglocatie is veel informatie beschikbaar over de bewoners
en deze informatie dient door tal van belanghebbende ingezien en beheerd
te kunnen worden. In de prakt�k is het een grote uitdaging om dit goed te
organiseren. 
 
Dit is waar onze oprichters ook tegenaan liepen en wat de basis vormde
voor het platform wat er vandaag de dag staat. Het is essentieel dat
bewoners informatie centraal opgeslagen is, beveiligd en accuraat. 
 

De bewoner centraal
 
Met deze gedachte is ons platform ontwikkeld. Alle benodigde informatie
moet op persoonsniveau kunnen worden vastgelegd, echter wel op een
manier zodat er ook beleidsmatig gekeken kan worden naar trends en
signalen die van invloed z�n op beslissingen. Dit alles om een goed
georganiseerd thuis voor de bewoners te kunnen creëren. 
 
Naast de algemene personalia welke in principe in ieder CRM systeem
vastgelegd zou kunnen worden z�n speci�eke velden zoals patroniem maar
ook voorkeurstaal (Ruim 50 stuks) en land van herkomst beschikbaar. Door
onze prakt�kervaring hebben we alle veel voorkomende velden beschikbaar
gemaakt, direct op de juiste manier zodat ze ook voor statistieken en
rapportages gebruikt kunnen worden.
 

Familie relaties en meer
 
Het is belangr�k om te weten welke familierelaties er z�n binnen een
locatie. Dit kan helpen b� het bieden van betere zorg en ondersteuning. Met
ons systeem kunt u eenvoudig familie relaties vastleggen en b�werken b�
bewoners. Deze informatie is ook beschikbaar voor b�voorbeeld beveiligers
die toegang hebben tot het platform in geval van escalaties. 

Daarnaast kunnen ook zaken zoals werkgevers informatie, bed registratie en
meldplicht worden vastgelegd zodat alle informatie centraal beschikbaar is.

https://nl.wikipedia.org/wiki/Patroniem


Privacy & veiligheid
 
In de digitale wereld van vandaag is veiligheid van cruciaal belang. B�
Nieuwkomersregistratie.nl begr�pen we dit en bieden we oplossingen die
voldoen aan de hoogste normen. Onze software is ontworpen om
bewonersdossiers veilig en e�ciënt te beheren. 
 

Uitgebreid rechten systeem
 
Ons systeem beschikt over een zeer uitgebreid rechten systeem. Iedere
functionaliteit is op rol niveau in te stellen zodat er een oplossing is voor
iedere situatie binnen uw gemeente. Naast interne medewerkers, kunt u op
deze manier ook externen toegang geven tot hele speci�eke delen van het
bewonersdossier. Op deze manier kunt u e�ciënt, veilig en eenvoudig
samenwerken zonder het gebruik van excel bestanden of andere systemen.
 

2 factor authenticatie 
 
2-factor authenticatie, vaak afgekort als 2FA, is een beveiligingsmethode die
twee stappen vereist om toegang te kr�gen tot een account. De eerste stap
is het invoeren van een gebruikersnaam en wachtwoord. De tweede stap is
het invoeren van een unieke code die wordt gegenereerd door een app
zoals Google Authenticator.

Deze code verandert regelmatig en is slechts kort geldig. Hierdoor wordt
de veiligheid van uw account aanzienl�k verhoogd. Zonder toegang tot de
Google Authenticator kan er dus niet worden ingelogd. Een ongewenste
hacker heeft hierdoor zowel de login gegevens nodig als toegang tot de
Authenticator app, wat de mogel�kheid tot in inbraak enorm verkleint.
 

Auditlog
 
Als gemeente bent u verwerkingsverantwoordel�ke voor informatie welke u
vastlegd over bewoners. Het is daarom belangr�k om te kunnen zien hoe en
door wie gegevens worden ingezien en gemuteerd. Nieuwkomersregistratie
legt iedere handeling door een gebruiker vast in het systeem zodat dit later
nog achterhaald kan worden b� een eventueel verzoek. Volledig
automatisch zonder dat u daar iets voor hoeft te doen.



Overige informatie
 
Nieuwkomersregistratie.nl werkt volgens de gemeentel�ke
inkoopvoorwaarden voor ICT (GIBIT), zoals opgesteld door de Vereniging
van Nederlandse Gemeenten (VNG). Dit betekent dat onze dienstverlening
voldoet aan de eisen op het gebied van IT-inkoop, beveiliging en
continuïteit, waardoor gemeenten verzekerd z�n van een betrouwbare
samenwerking.
 
Daarnaast sluiten w�, als subverwerker, een verwerkersovereenkomst af op
basis van de standaardovereenkomst van de VNG. Hiermee waarborgen we
dat de verwerking van persoonsgegevens volledig in l�n is met de
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) en dat alle gegevens
op een veilige en transparante manier worden verwerkt. Zo voldoet uw
gemeente aan de wettel�ke verplichtingen en bl�ft de privacy van
betrokkenen gewaarborgd.
 

Licentiemodel
 
Nieuwkomersregistratie.nl wordt aangeboden als een Software-as-a-Service
(SaaS)-oplossing. Dit betekent dat gemeenten geen zorgen hebben over
installatie, onderhoud of updates; w� verzorgen alles in de cloud. Ons
licentiemodel is gebaseerd op een �exibel abonnement per gebruiker per
maand. Hierdoor betaalt uw gemeente alleen voor het daadwerkel�ke
gebruik, zonder hoge initiële investeringen.
 
Deze aanpak biedt maximale schaalbaarheid en voorspelbare kosten, terw�l
uw medewerkers alt�d toegang hebben tot de nieuwste functionaliteiten en
beveiligingsupdates.



Meer informatie nodig?
 
W� begr�pen dat de keuze voor een oplossing zoals
Nieuwkomersregistratie.nl een zorgvuldig proces binnen de gemeente
vereist. Het is belangr�k dat alle relevante afdelingen en betrokkenen, zoals
beleidsmedewerkers, IT-specialisten en uitvoerende teams, goed
geïnformeerd z�n en zich kunnen vinden in de keuze. Een breed gedragen
besluit draagt b� aan een succesvolle implementatie en optimaal gebruik
van de oplossing.
 
Om dit proces te ondersteunen, stellen w� graag aanvullende informatie
beschikbaar over onze dienstverlening, de aansluiting op gemeentel�ke
processen en de voordelen van onze oplossing. Mocht er binnen uw
gemeente behoefte z�n aan verdere toelichting of speci�eke informatie voor
bepaalde stakeholders, dan staan w� daar uiteraard voor open.
 
W� gaan graag in gesprek om eventuele vragen te beantwoorden en inzicht
te geven in hoe Nieuwkomersregistratie.nl uw gemeente kan ondersteunen.
Neem gerust contact met ons op, zodat we samen kunnen zorgen voor een
goed geïnformeerd en toekomstbestendig besluit.



subtotaal

€ 1.500,00

€ 800,00

Totaal € 2.300,00

Voor u op maat gemaakt
voorstel
 
Hieronder treft u ons voorstel aan voor de implementatie en levering van
onze diensten. Alle genoemde pr�zen z�n exclusief 21% BTW.
 
Maandel�kse kosten

Aantal gebruikers Pr�s

Gebruiker 1 t/m 30  € 49,50

Gebruiker 31 t/m 74  € 44,50

Gebruiker 75 en hoger  € 39,50

Eenmalig kosten

Omschr�ving 

Opstartkosten

Training op locatie



Planning implementatie
 
Hieronder treft u onze basis planning aan voor het opleveren van een implementatie. Indien er eventuele extra aanpassingen z�n besproken zal de planning hiervan los
met u worden afgestemd. Indien er sprake is van maatwerk zal facturatie hiervan zal separaat worden gedaan en staat dit los van de reguliere abonnementskosten.  

# Week Omschr�ving  

1 Ondertekening o�erte

2 Aanleveren implementatie sheet

3 Ontvangen implementatie sheet

4 + 5 Aanmaken + inrichten productie omgeving

5 Opleveren omgeving en login gegevens

5 Start facturatie moment (voor komende maand)


